Rafael Henrique Pereira de Oliveira

Av. Filomeno Gomes, 100 – Ap. 610 - Jacarecanga - Fortaleza

(85) 9635-1447 (Cel.) - (85) 3238-0848 (Res.)  - rafael@rafaoliveira..com.br

INFORMAÇÕES PESSOAIS

Estado civil: Casado

Idade: 35 anos

Local de nascimento: Fortaleza

OBJETIVO


Consultor de Marketing
SÍNTESE DE QUALIFICAÇÕES

Carreira desenvolvida na área de Marketing, com experiência internacional e nacional. Responsável por uma equipe de 10 colaboradores. Coordenação de campanhas de publicidade e propaganda. Implantação e controle de relatórios gerenciais.

FORMAÇÃO ACADÊMICA

Pós-graduação em Educação a Distância

Eadcon – Educação com Tecnologia

Cursando o 1º ano

Conclusão em 06/2009.

Mestrado em Pesquisa de Mercado

Universidade de Alcalá de Henares (Alcalá de Henares – Madri - Espanha)

Concluído em 2001

Graduação em Administração de Empresas


Universidade Estadual do Ceará

Concluído em 1998

IDIOMAS

Inglês Avançado

Espanhol Fluente

VIVÊNCIA INTERNACIONAL

Londres, Inglaterra – Realização de Curso de Inglês para Estrangeiros 

Dublin, Irlanda – Realização de Curso de Inglês para Estrangeiros - 

Alcalá de Henares, Espanha – Atuação na Abril Escuela de Espanhol e na Escuela Internacional como Assistente de Marketing durante 4 anos.

Alcalá de Henares, Espanha - Comércio Exterior e Negócios Internacionais

Alcalá de Henares, Espanha - Curso de Espanhol para Estrangeiros

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Atual - ISBET – Instituto Brasileiro de Pró-educação e Treinamento 

Empresa nacional de médio porte do segmento de recrutamento e seleção.

Coordenador Geral Ceará

Atribuições do Cargo:

· Acompanhamento das atividades comerciais da empresa;

· Análise do comportamento do público perante o lançamento de novos produtos;

· Definição de estratégias de vendas;

· Coordeno e supervisiono atividades de comercialização.

2006 a 2009 - EADCON – Educação com Tecnologia 

Empresa nacional de grande porte do segmento de educação.

Coordenador Geral - 2008 a atual

Gerente de Negócios - 2006 a 2007

Atribuições do Cargo:

· Responsável por todas as atividades relacionadas com o Marketing;

· Planejamento, execução, tabulação e análise de pesquisas de mercado;

· Análise do comportamento do público perante o lançamento de novos produtos;

· Indicação de métodos e meios de comunicação a serem usados em cada etapa das campanhas realizadas;

· Acompanhamento da receptividade do público com relação às campanhas publicitárias e realização das alterações devidas, quando necessárias;

· Definição e adequação do orçamento da empresa a ser utilizado em programas e campanhas publicitárias. 

2006 a Atual - Faculdade Ateneu

Empresa nacional de médio porte do segmento de educação

Professor Titular – 2007 a atual

Professor Substituto – 2006 a 2007

Atribuições do Cargo:

· Ministro aulas para os cursos de Administração de Empresas e Processos Gerenciais nas seguintes disciplinas: Adm. de Marketing I, Pesquisa de Mercado e Adm. de Marketing II.

2008 a 2008 – Unitins – Fundação Universidade de Tocatins

Universidade do Estado de Tocatins de grande porte

Tutor de Apoio Presencial

Atribuições do Cargo

· Acompanhar os acadêmicos no seu aprendizado;

· Responder as dúvidas dos acadêmicos.

2006 a 2007 - Qualific Consultoria e Qualif. Ltda

Empresa nacional de pequeno porte do segmento de Consultoria Empresarial

Consultor de Empresas

Atribuições do Cargo:

· Planejamento de Consultoria;

· Implantação e análise do Relatório de Demonstração de Resultados, 

· Implantação, análise e acompanhamento do Budget Mensal e Anual; 

· Indicação de Controles a serem usados para o alcance do Ponto de Equilíbrio;

· Definição de estratégias de custos e precificação;

2006 a 2007 - Sebrae – CE

Empresa nacional de grande porte do segmento de Consultoria Empresarial

Consultor de Empresas

Atribuições do Cargo:

· Consultoria à Micro e Pequenas Empresas na área organizacional, financeira e marketing;

· Elaboração de ferramentas gerenciais de fácil manuseio;

· Planejamento de Pesquisa de Mercado;

· Definição de estratégias de precificação.

2003 a 2006 – Abril Escuela de Espanhol

Empresa espanhola de pequeno porte do segmento Educacional

Assistente de Marketing

Atribuições do Cargo:

· Manutenção do site da empresa;

· Criação e Acompanhamento de campanhas Google Adwords;

· Desenho e criação de catálogo de apresentação da empresa;

· Criação e atualização do Sistema CRM (Customer Relationship Management);

· Tradução de todo o Material Publicitário da empresa ao português.

1999 a 2001 – Escuela Internacional

Empresa espanhola de pequeno porte do segmento Educacional

Assistente de Marketing – 2000 a 2001

Tradutor – 1999 a 2000

Atribuições do Cargo:

· Manutenção do site da empresa;

· Criação de campanhas Google Adwords;

· Criação e atualização do Sistema CRM (Customer Relationship Management);

· Tradução de todo o Material Publicitário da empresa ao português.

1996 – 1998 - BM Iracema Ltda.(PIZZA GEPPO’S)

Empresa de médio porte do segmento de alimentos e bebidas

· Assistente Administrativo – 1997 a 1998

· Estagiário de Administração – 1996 a 1997

Atribuições do Cargo:

· Planejamento, execução, tabulação e análise de pesquisas de mercado;

· Análise do comportamento do público diante do lançamento de novos produtos;

· Desenvolvimento de ferramentas de acompanhamento da satisfação dos clientes;

CURSOS

EPROCAD – Conselho Regional de Administração

Palestra Daniel Godri - Solução Comercial - Fortaleza

Curso de Desenvolvimento e Liderança – INEXH

Empretec – Sebrae

Matemática Financeira Avançada – Instituto Trevisan 

Curso de Iniciação em Consultoria – Empresa Júnior (UECE)

INFORMÁTICA

Conhecimentos em Word, Excel, Access, Power Point, Outlook, Dreamweaver, Flash, e Photoshop
