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processo de transfor-
mar sonho em realida-
de —e em riqueza. Pouco
usual no vocabuldrio
dos gestores, “sonho” precisa entrar
obrigatoriamente na pauta dos brasi-
leiros. Por qué? Para revertermos uma
cultura nacional que rejeita e sabota
o empreendedorismo. Sonho é o que
leva a empreendedorismo. E este é o
que gera crescimento econdmico com
qualidade de vida, segundo os mais
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recentes estudos. Ou o leitor acha
que ¢ gratuito o esfor¢co do presidente
francés Nicholas Sarkozy em criar o
Férum Empreendedor Mundial?
Quem faz essas afirmacgoes é Fernan-
do Dolabela, professor da Fundacio
Dom Cabral, um dos maiores especia-
listas em empreendedorismo do Brasil.
Rejeitando modelos importados, ele
busca implantar um empreendedoris-
mo a brasileira, comecando pela cons-
“Até investidores e in-
centivos a inovacao ja temos, ainda que

hsmmanagement.com.br

ndo ideais; o que mais nos falta sdo bons
projetos e planos de negdcios”, afirma.
Pior: sem empreendedorismo, redu-
zem-se as chances de o Pais inovar, que
¢é a chave atual da competicio. “Apesar
de produzirmos 10 mil doutores e 40
mil mestres por ano, eles pouco trans-
formam conhecimento em riqueza. S6
o empreendedorismo pode virar esse
jogo e libertar nossa economia das
commodities”, diz, em entrevista exclu-
siva a Adriana Salles Gomes, editora-
-executiva de HSM Management.



ALGUEM JA LHE PERGUNTOU SOBRE QUAL E SEU SONHO? POSSIVELMENTE
NAQ, PORQUE A CULTURA BRASILEIRA AMARRA AS PESSOAS AQ TEMPO

PRESENTE, EM VEZ DE LIBERTA-LAS PARA O FUTURO, REPRESENTADO
PELO SONHO. NESTA ENTREVISTA, FERNANDO DOLABELA, DA FUNDACAOQ
DOM CABRAL, GARANTE QUE A MELHOR CHANCE DE DESENVOLVERMOS UM
EMPREENDEDORISMO BRASILEIRO E ENSINAR A SONHAR

0 Brasil é o sexto pais mais empreende-
dor do mundo, segundo o ranking 2009
do Global Entrepreneurship Monitor
(GEM), e, pela primeira vez, o empreen-
dedorismo por oportunidade superou
o feito por necessidade. Entao, por que
nao conseguimos ter uma instituicao tao
pro-empreendedores como o Babson
College norte-americano?
Porque, embora haja avancgos, prevale-
ce uma triste realidade: falta-nos cultu-
ra empreendedora. Quando comecei a
estudar empreendedorismo, em 1992,
a palavra era quase um “palavriao” e,
em certos orgdos publicos, até hoje é.
Numa palestra que fiz em um deles, a
diretora me alertou: “Nao use a palavra
‘empreendedor”. Esta subverteria os
funcionérios, que sairiam de 14 “pen-
sando em fazer coisas por conta pro-
pria”. E a rejeicdo vem de vdrias fontes.
A universidade continua a ser uma
fonte de rejeicdo importante. A exce-
léncia de ensino superior no Brasil,
que ¢é a universidade ptblica -ideo-
logicamente de esquerda-, renega o
mercado. Muitos jovens querem, como
meta maxima, ser servidores ptiblicos.

Mas ha empreendedorismo onde a es-
querda é forte, como a Italia...

Logico, s6 a velha esquerda rejeita
tudo vindo do mercado; tornou-se a
velha direita. A nova esquerda apren-
deu com o fracasso da Russia, enten-
deu que inibir sonhos significa inibir
o futuro. Essa nova esquerda sabe que
o Estado -0 governo- s6 gera custos e
que a riqueza é gerada pelas empre-

|
A entrevista é de Adriana Salles Gomes,
editora-executivade HSM MANAGEMENT.

sas. A regido da Emilia-Romagna, na
Itélia, durante cinco décadas ou mais
governada pelos comunistas, ¢ um dos
exemplos mundiais mais vibrantes de
empreendedorismo. Agora, diga-se, a
rejeicido comeca bem antes da univer-
sidade; na escola e em casa. Quando
chega a universidade, o jovem esta
culturalmente pronto, ja assimilou as
caracteristicas —negativas e positivas—

“DESCOBRI, EMPIRICAMENTE, QUE A PERGUNTA
'QUAL E SEU SONHO?" QUASE NAO E FEITA AQUI.
EM REGRA, NEM PELA MAE, NEM PELO PA

~-PREOCUPADOS COM A SEGURANCA DO FILHO"

de sua cultura. Aqui, assimilou a rejei-
¢do ao risco e a incerteza, a auséncia
de vontade de ser protagonista.

Vocé esta dizendo que nossa cultura sa-
bota o empreendedorismo...

Sim. Quando os estudos indicam que
empreendedorismo éum tema cultural,
isso significa que é vinculado a valores
e ndo um tema cognitivo, académico-
-cientifico. Empreendedorismo é forma
de ver o mundo, estrutura de relacdes
com as pessoas. O Brasil como institui-
¢do inibe o grande potencial de criati-
vidade da populagdo, impedindo-a de
empreender. A capacidade de sonhar e
de transformar o sonho em realidade
¢é aplacada pela autocracia secular que
tira a autoestima das pessoas.

Como explicar “sonho” neste contexto?
A aventura do empreendedor é conce-
ber o futuro e transformé-lo em rea-
lidade, o que é sinébnimo de sonho, e
em riqueza. Descobri, empiricamente,

que a pergunta “Qual é seu sonho?”
quase nio ¢é feita aqui. Em regra, nem
pela mae, nem pelo pai -preocupados
com a seguranca do filho, eles dizem
“Passe no concurso”-, nem pelo pro-
fessor, lider politico, chefe... Por nin-
guém!!! Sonhar é perigoso. Qualquer
um que abrir o campo para o sonho
estd abrindo a perspectiva de auséncia
de controle, porque sonhos ndo sio

controlaveis. Por isso ndo adianta im-
portar modelo de empreendedorismo
dos Estados Unidos. Falta-nos a base.

Isso é reversivel?

O nico jeito de reverté-lo é fazer com
que as criancas aprendam a sonhar,
antes de a cultura se cristalizar nelas.
Essa é a proposta da minha pedagogia
empreendedora, que levo hé oito anos
as escolas. S6 que ha mais uma ma no-
ticia, pelo menos para o publico desta
revista: a escola particular estd mais
atrasada nesse processo que a publica,
desconectada de uma visdo de desen-
volvimento sustentdvel. Eu supunha
que acolheria a educacdo empreende-
dora, mas, no dia a dia, vi o contrario.
J& implementei minha pedagogia em-
preendedora em 2 mil escolas e apenas
trés destas eram particulares. A escola
particular ndo consegue conferir qual-
quer prioridade ao empreendedoris-
mo; na publica, pelo menos, empreen-
dedorismo é questio de sobrevivéncia.
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indios domesticam
mandioca, criam
técnica para
extrair veneno

Inovacao: navegacao
e tecnologia de
construcao de navios

Vocé implantou o método em 2 mil esco-
las... Quantas faltam, por curiosidade?
Séo escolas de 126 cidades —cada esco-
la ¢ um multiplicador disso na cidade.
Considerando que o Brasil tem 5.650
cidades, faltam “apenas” 5.524 [risos].

Explique como é sua metodogia.
Nela, a emocdo, afastada do trabalho
pelo modelo industrialista, reassume
sua importancia. O potencial empreen-
dedor, presente em todo ser humano,
é disparado pela emocdo. Sem ela, ndo
ha forma de desenvolver o protagonis-
mo, a criatividade e a perseveranca, os
trés elementos cruciais ao empreende-
dorismo; a razdo vem em seguida, para
estruturar o caminho apontado pela
emocdo. Por esse motivo, os meus li-
vros didaticos sdo histdrias, romances:
¢ a melhor forma de descrever o estilo
de vida empreendedor. Preparo pro-
fessores para iniciar sua relacio com
os alunos por meio de duas perguntas:
1) “Qual ¢é seu sonho?”; 2) “O que voceé
fard para transformé-lo em realidade?”.
Essas duas perguntas sdo o eixo da
metodologia. Ndo sdo feitas no ensino
convencional, que entrega tudo pron-
to ao aluno —um contrassenso, porque

Engenhos
Negocio: trafico de escravos

empreendedorismo trata de futuro,
para o qual ainda ndo hé respostas.

A partir dai os alunos comecam a
agir (empreendedorismo ¢ pura agdo)
e trabalham mapas de sonhos, planos
de negocios etc. Mas tudo isso requer
mudanca dos professores, a comecar
pelo fato de que sonho e empreendi-
mento nido podem ser avaliados de
fora, mas somente pelo proprio autor.

E como vocé ensina empreendedorismo
em suas oficinas para jovens?

Falo em sonho também, mas trabalho
os elementos de suporte, que sdo basi-
camente quatro:

1) Conceito de si. Todo empreendedor
necessita muito de autoconhecimen-
to para ter consciéncia do que sabe e,
principalmente, do que ndo sabe. As-
sim, consegue construir complemen-
taridades e buscar colaboradores.

2) Conhecimento do setor visado. Esse
é o elemento central. Somente enten-
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Fiado=Capital
Dote=Risco

dendo bem o ambiente de negdcios
ele podera identificar oportunidades
(clientes, concorrentes, ciclo de vida,
legislagdo, tendéncias etc.), e sua au-
séncia é causa constante de faléncias.
3) Rede de relacdes. E preciso apren-
der a construir uma rede de pessoas
que ajude a conhecer o ambiente e a
concretizar o sonho.

4) Capacidade de lideranca. O desen-
volvimento desta é fundamental tanto
para convencer um investidor a apos-
tar no sonho como para transmiti-lo e
seduzir pessoas a acompanha-lo.

Além de tachado de direitista, vocé nao
pode ser acusado de messidnico?

Sonho parece coisa de messias, sim,
mas tenho a meu favor o fato de que a
relacdo entre empreendedorismo e de-
senvolvimento é a maior verdade pra-
tica que existe, ainda que comprovada
recentemente. Foi s6 na década de 1970
que os economistas norte-americanos



Inovacao

1809 Incentivo a inovacao
1830 Lei de patentes

se deram conta de que as pequenas
empresas geravam mais empregos que
as grandes; ficaram perplexos. O em-
preendedorismo era um ndo assunto
na academia. O [Joseph] Schumpeter,
que s6 agora ¢ reconhecido para valer,
foi o primeiro a por o empreendedoris-
mo sob os holofotes, quando afirmou
que a inovacdo ¢é a grande propulsora
da economia. De 14 para cd, diversos
estudos comprovaram a relacdo entre
empreendedorismo, desenvolvimento
e qualidade de vida.

Essa cultura antiempreendedorismo é
historica no Brasil? Ou tem data recente?
Autores dos extremos ideol6gicos,
de Caio Prado, com sua linha aris-
totélico-marxista, a Oliveira Viana,
visto como sendo de direita, sempre
afirmaram que o Brasil foi gerado na
época colonial pela combinacdo de
senhor e escravo, com economia ba-
seada na exportacdo -o Brasil servo
de outros mercados- e, portanto, sem
empreendedorismo. Mas isso comeca
a ser revisto desde que foi lancado, no
final de 2009, o livro Historia do Brasil
com Empreendedores. Jorge Caldei-
ra diz: “Havia um protoempreende-
dor no Brasil colonial, dai nosso PIB
maior que o portugués”.

Cultura de atividade empreendedora

Estado empreendedor

Marcos regulatérios pré-empreendedorismo

Se a releitura chegar a escola... 0 que
Schumpeter diz do empreendedor?
Quando alguém inova, muda o merca-
do e as empresas se adaptam, subindo
ao novo patamar da inovacdo. S6 que
muitas delas saem do jogo ai e ele cha-
ma a isso “destruicdo criativa”. Schum-
peter diz que o novo sempre substitui o
velho -0 empreendedorismo € o novo.

"UMA DAS PRINCIPAIS FERRAMENTAS
DO EMPREENDEDOR E A INFORMACAQ
EELEATEM NADEMOCRACIA, NAO

EM DITADURAS”

Vocé acha que o periodo do regime mili-
tar piorou a situacao?

Uma das principais ferramentas do
empreendedor ¢ a informacdo (ele tem
de saber sobre mercados, concorrentes,
fontes de matéria-prima, tendéncias,
fontes de capital, projetos governamen-
tais etc.) e ele a tem na democracia,
ndo em ditaduras. Crescimento econd-
mico acontece também em ditaduras,
mas, se olharmos o mundo hoje, vere-
mos que crescimento com qualidade
de vida estd visceralmente associado
a democracia e a liberdade de em-
preender. O empreendedor real nunca

é o Estado, mas a sociedade civil, inica
que tem as condicdes necesséarias: di-
nheiro, competéncia de gestao, capaci-
dade de inovacdo.

Mas a “tao empreendedora” China é di-
tadura... Eum paradoxo?

A China simplesmente nido ¢ um mo-
delo sustentdvel no longo prazo. Para
continuar crescendo, ela vai ter de au-
mentar a educacdo e, ao fazé-lo, vai ter
reivindicacdes de liberdade e justica
social. A China leva ao pé da letra o que
o Ocidente sempre fez: transformar as
pessoas em mais um fator de producéo.
O empreendedorismo vai frontalmente
contra isso. Na propria Asia ndo faltam
exemplos: Singapura, Coreia do Sul e
Japdo, que tém os pilares da democra-
cia e elevado empreendedorismo, exi-
bem altissima qualidade de vida.

Entao, por que o GEM ja apontou o Ja-
pao na lanterninha da atividade em-
preendedora, e o Brasil esta la na fren-
te, ao lado de Uganda e Bolivia?

H4 muitas sutilezas nas métricas, por
isso devem ser vistas com espirito
critico. H4 estudos que indicam que,
quanto maior foi o crescimento econo-
mico de uma cidade, menor foi a taxa
de empreendedorismo, por exemplo. A

explicacdo é que as grandes empresas,
que estdo crescendo, oferecem um em-
prego razoavel melhor do que a ativi-
dade do pequeno empreendedor. Isso é
o0 que acontece no Japao.

S0 que, quando 0 emprego é uma ideia
cada vez mais abstrata, nao basta...

Fato. O emprego é um conceito mal
desenvolvido, cada vez mais percebido
como provisério. E mera evolucio da
escravatura. Até a expressdo mercado
de trabalho vem de mercado de escra-
vos; o patrdo de hoje é o senhor de on-
tem. A relacdo de trabalho, na esséncia,
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Fernando Dolabela
0 segredo
de Lu lsa que ajuda a transformar

Unma idéia, uma paixio conhecimento em riqueza

e um plano de negdcios:
como nasce o empreendedor $
¢ se cria uma empresa

Oficina do
Empreendedor

A metodologia de ensino

Fernando Dolabela

sutor de © segredo de Luisa
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SAIBA MAIS SOBRE DOLABELA

Consultor e professor da Fundacao Dom Cabral, Fernando
Dolabela é considerado um dos maiores especialistas em
empreendedorismo no Brasil. Publicou 11 livros sobre o as-
sunto, entre os quais O Segredo de Luisa (ed. Sextante), de
1999, em forma de ficcdo, reconhecido como o maior best-
-seller brasileiro na area, com mais de 100 mil exemplares
vendidos.

Dolabela também criou alguns dos maiores programas de
educacdo empreendedora do Brasil, da universidade a edu-
cacao infantil. Suas metodologias de ensino sao considera-
das bastante inovadoras por tratarem o empreendedorismo
sobretudo como uma funcao do sonho e das emocdes —con-

forme ele explica nesta entrevista- e, no sentido econémico,
como instrumento de desenvolvimento sustentavel e justica
social. Sua metodologia Oficina do Empreendedor, por exem-
plo, ja implementada em cerca de 400 instituicdes de ensino
superior, atinge cerca de 4 mil professores e 200 mil alunos
por ano.

Proprietario da empresa de consultoria e portal Starta,
Dolabela ainda desenvolveu dois softwares de planos de
negdcios muito utilizados por start-ups: “MAKEMONEY” e
“MinhaEmpresa” . Ele ja prestou consultoria a Confederacao
Nacional da Industria e ao Conselho Nacional de Desenvolvi-
mento Cientifico e Tecnolégico (CNPq]).

é desequilibrada, porque néao é uma re-
lagdo social; tanto que maquinas subs-
tituem homens. O proprio Peter Dru-
cker dizia, referindo-se a empregados
de alto nivel, que eles tendem a néo se
deixar subornar por ofertas de altos sa-
larios, fringe benefits, stock options; vao
querer ser donos dos negocios.

Até agora falamos do espirito empreen-
dedor. O que dizer sobre o capital em-
preendedor no Brasil?

E um probleméo. Como diz o econo-
mista Mohamed Yunus, o dinheiro é um
direito do ser humano do mesmo nivel
que alimentacdo, escola e moradia. No
Brasil, o capital sempre foi voltado para
as grandes empresas e até hoje, de al-
guma forma, é assim. Os investidores de
risco vém se multiplicando nos ultimos

oito anos, mas tém menos opc¢des de
investimento do que desejam, por falta
de bons planos de negécios, e acabam
focando as empresas-estrela.

0 ambiente é mais propicio do que foi...
Sim, um avanco é o trabalho de uma
organizacdo como a Endeavor, por
exemplo. Mas, por todos os rankings,
o Brasil ainda ndo é propicio aos em-
preendedores. Em inovacdo, é pior: a
associacdo de pesquisa das empresas
inovadoras tem um dado segundo o
qual s6 0,26% das brasileiras sdo inova-
doras. Até em intraempreendedorismo,
que remete a empreender dentro das
empresas e se reflete em acdo inovado-
ra, somos fracos: conforme o GEM, s6
6% dos empregados inovam no Brasil
-e é um célculo otimista.
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Suspeito que o intraempreendedor seja
ainda mais raro. Estou errada?

Ele existe no discurso. O sistema de
poder corporativo, baseado em coman-
do e controle, imunizou-se contra ele,
porque quem inova pode “atropelar” o
chefe, o que é inconveniente.

Como isso pode mudar nas empresas?
Mudara quando elas forem horizontais
e derem aos funciondrios liberdade
e “espaco de si”, para que se sintam a
vontade. O Google é uma que da esse
espaco. A hierarquia € util em estru-
turas como uma linha de producdo,
quando se quer ganhar escala, mas
lima a capacidade de inovar. £

HSM Management



